
Samverkansuppdrag 2021 - Fyrbodal & Lilla Edet



Totalt 1302 samverkansuppdrag 2021
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Totalt 1302 samverkansuppdrag 2021
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1177-uppdrag MÄVA-direkt IVPA-uppdrag Ass. från HT/trygg. Ass. från HSV Ass. från Amb Ass. från vc/jc Ass. från MVT Ass. från NSVT Ass. från MÄVA Ass. från "Annat"

347 uppdrag utförda av ambulans 955 uppdrag utförda av hemsjukvård
449
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Samverkansuppdrag 2020 vs 2021

378

128

220
259

79 72

148

47
8 1

23

449

137 132

249

92 75
112

23 11 1 21

1177-uppdrag MÄVA-direkt IVPA-uppdrag Ass. från HT/Trygg. Ass. från HSV Ass. från Amb Ass. från vc/jc Ass. från MVT Ass. från NSVT Ass. från MÄVA Ass. från "Annat"

2020: totalt 1363 uppdrag 2021: totalt 1302 uppdrag



Andel avböjda uppdrag 2021

14%

3%

6%

IVPA-uppdrag Assistansuppdrag 1177-uppdrag

De uppdrag som utförs är viktiga 
uppdrag. Men ibland har man som 
sjuksköterska inte möjlighet att ta 
sig an ett uppdrag. 

Totalt var det 70 uppdrag som inte 
kunde tas under 2021, HSV 
avböjde 65 uppdrag och ambulans 
avböjde 5 uppdrag.



Hemsjukvård - 955 samverkansuppdrag 
Uppdragsform Bengtsfors Dals-Ed Färgelanda Lilla Edet Lysekil Mellerud Munkedal Orust Sotenäs Strömstad Tanum Trollhättan Uddevalla Vänersborg Åmål Total

1177-uppdrag 5 4 9 21 31 8 29 19 15 29 6 33 56 54 48 367

IVPA-uppdrag 11 15 32 5 9 7 10 13 5 11 6 - - - 8 132

Assistansuppdrag från:

- Hemtjänst/Trygghetslarm 18 31 14 26 10 24 24 10 23 17 4 12 1 18 17 249

- Ambulans 3 2 5 8 2 2 5 2 1 1 4 19 2 15 4 75

- Vårdcentral/Jourcentral 4 7 3 2 18 1 2 2 - 5 0 14 5 12 2 77

- Mobila vårdteamet i Uddevalla - - - - - - - - - - - - 23 - - 23

- Närsjukvårdsteamet i Fyrbodal 2 - 1 - - 1 2 - - - - - - 1 4 11

- MÄVA - - - - - - - - - - - - - - - 0

- Annat 3 - - 4 4 - 1 1 - 2 - 4 - 1 1 21

TOTAL 46 59 64 66 74 43 73 47 44 65 20 82 87 101 84 955

Avböjda uppdrag 0 1 1 1 9 3 4 3 4 2 9 11 7 7 3 65



Ambulans - 347 samverkansuppdrag

Uppdragsform
Ambulans 

Bohus 
Norr 

Ambulans 
Bohus

Väst 

Ambulans 
Dalsland 

Norra

Ambulans 
Dalsland 

Södra 

Ambulans 
Trestad

Väst

Ambulans 
Trestad

Öst 

Single
responder

Norra 
Dalsland

Single
responder

Bohus 
Väst

Single
responder
Färgelanda

Single
responder
Lilla Edet

TOTAL

1177-uppdrag 20 20 12 3 8 - 6 5 2 6 82

MÄVA–direkt 27 20 5 3 55 27 - - - - 137

Assistansuppdrag från:

- Hemsjukvård 10 4 6 4 1 6 3 11 24 23 92

- Vårdcentral/Jourcentral 5 2 - 4 - 3 2 3 14 2 35

- MÄVA - - - - - - - 1 - - 1

- Mobila vårdteamet Uddevalla - - - - - - - - - - 0

- Närsjukvårdsteamet Fyrbodal - - - - - - - - - - 0

- Annat - - - - - - - - - - 0

TOTAL 62 46 23 14 64 36 11 20 40 31 347

Avböjda uppdrag
2 0 0 0 0 0 0 0 1 2 5
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Totalt 132 IVPA-uppdrag 2021
Vad handlade uppdragen egentligen om? Och vilka patienter fick hjälp?

Exempel på vanliga uppdrag:
Bröstsmärta 31 %
Andningsbesvär  15 %
Bortfallssymtom 14 % 
Medvetslös 11 %
Hjärtstopp 4 %
Andra exempel: diabetes, infektion, kramper, feber, 
fallolycka, allergi, buksmärta m.fl.

Exempel på vanliga åtgärder:
Bedömning, provtagning, läkemedelshantering, 
sätta nål samt ge stöd, information och råd. 

Svarsfrekvens: 89 % 

ÅR

Man:
62%

Kvinna: 
38%



Totalt 132 IVPA-uppdrag 2021
Nytta för patient- skala från 1 (ingen nytta) till 5 (mycket god nytta)

5% 3%

13%

32%

47%

1 - ingen nytta 2 - 3 - 4 - 5 -mycket god
nytta

Bedömd nytta för patienten
Vi frågar vad sjuksköterskor som 
utför uppdragen tycker. 

2021 bedömde sjuksköterskorna 
att ca 93 % av IVPA-uppdragen 
hade Nytta, God nytta eller 
Mycket god nytta för patienten!

Svarsfrekvens 78 % (14 svar ”kan ej bedöma” samt 15 avbrutna uppdrag exkl.)
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KÖN & ÅLDER

0-9 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 ≥90

Totalt 449 1177-uppdrag 2021
Vad handlade uppdragen egentligen om? Och vilka patienter fick hjälp?

Exempel på vanliga uppdrag:
Kateterbesvär 45 %
Sår 11 %
Andningsbesvär 4 %
Kräkning/illamående/diarré/förstoppning 5 %
Andra exempel: fallolycka, ortopediska besvär, 
urinvägsinfektion, huvudvärk, buksmärta, diabetes m.fl. 

Exempel på vanliga åtgärder:
Bedömning, katetervård, sårvård, provtagning, 
läkemedelshantering, samordning med annan vårdgivare 
samt ge patient stöd, information och råd.

ÅR

Man:
55%Kvinna: 

45%

Svarsfrekvens: 86 % (64st 1177-uppdrag utförda av ambulans som ej registrerats i statistikenkät exkl.)  



Totalt 449 1177-uppdrag 2021
Nytta för patient - skala från 1 (ingen nytta) till 5 (mycket god nytta)

1% 2,…
8%

28%

60,5%

1 - ingen nytta 2 - 3 - 4 - 5 -mycket god
nytta

Bedömd nytta för patientenVi frågar vad sjuksköterskor som 
utför uppdragen tycker. 

2021 bedömde sjuksköterskorna 
att ca 97 % av 1177-uppdragen 
hade Nytta, God nytta eller 
Mycket god nytta för patienten!

Svarsfrekvens 85 % (2 svar ”kan ej bedöma” samt 64 uppdrag av ambulans som ej registrerats i statistikenkät exkl.)



 92 % av uppdragen var på rätt vårdnivå

 92 % av patienterna kunde vara kvar i sitt
hem efter uppdraget

Totalt 449 1177-uppdrag 2021
Sjuksköterskorna som utförde uppdragen bedömer att…

152 153

Akutmottagning Vårdcentral/jourcentral

Uppdraget förebyggde besök på:

Svarsfrekvens: 86 % (64st 1177-uppdrag utförda av ambulans som ej registrerats i statistikenkät exkl.)  



Svarsfrekvens 86 % (64st 1177-uppdrag utförda av ambulans som ej registrerats i statistikenkät exkl.)

0,5% 1,5%
8,0%

28%

62%

1 - stämde
mycket dåligt

2 - 3 - 4 - 5 -stämde
mycket bra

Hur väl stämde uppdraget med den 
information du fått? 

Totalt 449 1177-uppdrag 2021
Sjuksköterskorna som utförde uppdragen bedömer att…

Informationen om uppdraget
stämde, stämde bra, eller 
stämde mycket bra i ca 98 % av 
1177-uppdragen 2021. 
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KÖN & ÅLDER

0-9 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 ≥90

Totalt 584 Assistansuppdrag 2021
Vad handlade uppdragen egentligen om? Och vilka patienter fick hjälp?

Exempel på vanliga uppdrag:
Kateterbesvär 15 %
EKG-tagning 9 %
Sår 8 %
Fallolycka 8 %
Andningsbesvär 5 %
Läkemedelshantering 5 %
Ortopediska besvär 4 %
Andra exempel: urinvägsinfektion, diabetes, feber,
uppföljningsbesök, kräkning/illamående/diarré/förstoppning  m.fl. 

Exempel på vanliga åtgärder:
Bedömning, katetervård, sårvård, EKG-tagning, provtagning, 
läkemedelshantering, koppla bort dropp, samordning med 
annan vårdgivare samt ge patient stöd, information och råd.

Svarsfrekvens: 100 %   

ÅR

Man:
40%

Kvinna: 
60%



Totalt 584 Assistansuppdrag 2021
Nytta för patient - skala från 1 (ingen nytta) till 5 (mycket god nytta)

1% 3%

11%

31%

54%

1 - ingen nytta 2 - 3 - 4 - 5 -mycket god nytta

Bedömd nytta för patienten2021 bedömde sjuksköterskorna 
som utförde uppdragen att ca 96 
% av uppdragen hade Nytta, God 
nytta eller Mycket god nytta för 
patienten!

Svarsfrekvens 99 % (8st svar ”kan ej bedöma” exkl.)



Svarsfrekvens 100 %. 

 92 % av uppdragen var på rätt vårdnivå

 84 % av patienterna kunde
vara kvar i sitt hem efter uppdraget

Totalt 584 Assistansuppdrag 2021
Sjuksköterskorna som utförde uppdragen bedömer att…

156

237

Akutmottagning Vårdcentral/jourcentral

Uppdraget förebyggde besök på:



Svarsfrekvens 100 %. 

0,5%
4%

10,5%

31%

54%

1 - stämde
mycket dåligt

2 - 3 - 4 - 5 -stämde
mycket bra

Hur väl stämde uppdraget med den 
information du fått? Informationen om uppdraget

stämde, stämde bra, eller stämde 
mycket bra i ca 96 % av 
assistansuppdragen 2021

Totalt 584 Assistansuppdrag 2021
Sjuksköterskorna som utförde uppdragen bedömer att…



Tillsammans gör vi skillnad!
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